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 مستخلص الدراسة

للعاملين في  الامان الوظيفيتهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير صندوق الادخار على مستوى 

من المؤشرات الهامة  الامان الوظيفيالبلديات، مع التركيز على العوامل المؤثرة في هذه العلاقة. يُعَدُّ 

التي تعكس جودة بيئة العمل ومدى توافق توقعات الموظفين مع واقعهم المهني، بينما يمثل صندوق 

لين من خلال ادخار جزء من رواتبهم الادخار أداة مالية تهدف إلى تعزيز الاستقرار المالي للعام

 .واستثمارها لتحقيق عوائد مستقبلية

استخدمت الدراسة منهجية تحليلية ، حيث تم جمع البيانات من خلال مقابلات مع عينة من العاملين 

في البلديات، بالإضافة إلى تحليل السياسات والقوانين المنظمة لصناديق الادخار. وُجِدَ أن هناك علاقة 

، حيث يشعر الموظفون الذين يشاركون الامان الوظيفيابية بين تطبيق صندوق الادخار ومستوى إيج

 .في هذه الصناديق بمزيد من الاستقرار المالي والرضا تجاه وظائفهم

كما كشفت الدراسة عن عدة عوامل تؤثر على هذه العلاقة، مثل الرواتب والمكافآت، بيئة العمل، 

أن العوامل المالية والفرص التطويرية تلعب دورًا كبيرًا في تعزيز تأثير صندوق والتطوير المهني. تبين 

. وقدمت الدراسة توصيات لصناع القرار في البلديات لتحسين سياسات الامان الوظيفيالادخار على 

 .صناديق الادخار وتعزيز بيئة العمل بما يحقق رضا وظيفيًا أعلى للعاملين

 الامان الوظيفيتخلص الدراسة إلى أن تطبيق صندوق الادخار يُمكن أن يُساهم بشكل كبير في تحسين 

للعاملين في البلديات، مما يؤدي إلى رفع مستوى الأداء والإنتاجية، ويوصي البحث بمزيد من الدراسات 

 ددة.حول تأثير هذه الأدوات المالية على فئات مختلفة من الموظفين وفي سياقات متع
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Abstract of the Study 

This study aims to analyze the impact of the savings fund on job satisfaction 

levels among municipal employees, focusing on the factors influencing this 

relationship. Job satisfaction is a key indicator reflecting the quality of the 

work environment and the extent to which employee expectations align with 

their professional reality. The savings fund serves as a financial tool designed 

to enhance financial stability for employees by saving a portion of their 

salaries and investing it to achieve future returns. The study utilized an 

analytical methodology, collecting data through interviews with a sample of 

municipal employees, along with an analysis of policies and regulations 

governing savings funds. The findings revealed a positive relationship 

between the implementation of the savings fund and job satisfaction levels, 

with employees participating in these funds experiencing greater financial 

stability and satisfaction with their jobs. The study also identified several 

factors influencing this relationship, such as salaries and bonuses, work 

environment, and professional development. It was found that financial 

factors and developmental opportunities play a significant role in enhancing 

the impact of the savings fund on job satisfaction. The study provides 

recommendations for decision-makers in municipalities to improve savings 

fund policies and enhance the work environment, leading to higher job 

satisfaction among employees. The study concludes that implementing 

savings funds can significantly contribute to improving job satisfaction among 

municipal employees, thereby enhancing performance and productivity. The 

research recommends further studies on the impact of these financial tools on 

different categories of employees and in various contexts. 
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 مقدمة الدراسة

والاستقرار المالي من المواضيع المحورية التي تحظى باهتمام واسع من  الامان الوظيفيتعد قضايا 

قبل الباحثين وصناع القرار على حد سواء، وذلك لما لها من تأثير مباشر على الأداء الوظيفي 

مؤشرًا هامًا يعكس مدى توافق توقعات الموظفين  الامان الوظيفيوالإنتاجية داخل المؤسسات. يعتبر 

مع واقعهم المهني، ويؤثر بشكل كبير على مستويات الالتزام، والولاء، والتحفيز. في هذا السياق، يظهر 

صندوق الادخار كأداة مالية فعالة تهدف إلى تعزيز الاستقرار المالي للموظفين من خلال توفير وسيلة 

 ر، مما يساهم في تحقيق أهدافهم المالية المستقبلية.منظمة للادخار والاستثما

، الامان الوظيفيتنبع أهمية هذه الدراسة من الحاجة الملحة إلى فهم كيفية تأثير صندوق الادخار على 

خاصة في قطاع البلديات الذي يمثل جزءًا حيويًا من الخدمات العامة. يوفر هذا القطاع العديد من 

واجه تحديات مرتبطة بتحفيز الموظفين والحفاظ على مستويات عالية من الفرص الوظيفية ولكنه ي

يمكن أن يساهم في تحسين  الامان الوظيفيالرضا. لذلك، فإن فهم العلاقة بين صندوق الادخار و 

 سياسات الموارد البشرية وزيادة الكفاءة في تقديم الخدمات العامة.

الامان دبيات المتعلقة بتأثير صناديق الادخار على تعكس أهمية الدراسة أيضًا النقص الواضح في الأ

في السياق العربي. غالبًا ما تركز الدراسات على الجوانب المالية والاقتصادية لهذه الصناديق،  الوظيفي

بينما يقل التركيز على تأثيرها النفسي والاجتماعي على الموظفين. لذا، تسعى هذه الدراسة إلى سد 

تقديم تحليل شامل يركز على العوامل المؤثرة وكيفية تعزيز فوائد هذه الأدوات هذه الفجوة من خلال 

 المالية.
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 مشكلة الدراسة

 الامان الوظيفيتتمثل مشكلة الدراسة في قلة الدراسات التي تناولت تأثير صندوق الادخار على مستوى 

من هذه الصناديق لتعزيز للعاملين في البلديات، وفي محدودية الفهم حول كيفية استفادة الموظفين 

استقرارهم المالي وبالتالي تحسين رضاهم عن وظائفهم. تتساءل الدراسة بشكل رئيسي: كيف يؤثر 

للعاملين في البلديات؟ وما هي العوامل التي تعزز أو  الامان الوظيفيتطبيق صندوق الادخار على 

 تحد من هذا التأثير؟

 أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة إلى:

  تقييم مدى مساهمة صندوق الادخار في الامان الوظيفيتأثير صندوق الادخار على تحليل :

 تحسين رضا الموظفين عن وظائفهم من خلال تعزيز الأمان المالي.

  استكشاف العوامل المؤثرة: دراسة العوامل المالية، والتنظيمية، والنفسية التي تؤثر على فعالية

 .ظيفيالامان الو صندوق الادخار في تحسين 

  تقديم توصيات: تقديم مجموعة من التوصيات التي يمكن أن تساعد صناع القرار في البلديات

 على تحسين سياسات صناديق الادخار وتطوير بيئة عمل إيجابية.

 في بيئة العمل الامان الوظيفيأهمية 

أحد العوامل الأساسية التي تؤثر على مستوى الإنتاجية والأداء داخل المؤسسات.  الامان الوظيفييُعتبر 

الموظفون الراضون عن وظائفهم يميلون إلى إظهار مستويات أعلى من الالتزام والولاء للمؤسسة، مما 

https://jaspss.com/


                      ISSN: 2958-6798                                   
الإصدار  رقم (𝟔𝟖)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟎𝟗−𝟎𝟐
 

https://jaspss.com     

مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                                                     ageP   25 

يعزز من  الامان الوظيفييقلل من معدلات الدوران الوظيفي ويزيد من الاستقرار التنظيمي. كما أن 

 الإبداع والابتكار، ويخلق بيئة عمل إيجابية تحفز على التعاون والعمل الجماعي.

بشكل خاص في قطاع البلديات، حيث يواجه العاملون ضغوطًا كبيرة  الامان الوظيفيتظهر أهمية 

بسبب طبيعة العمل الخدمي وتوقعات الجمهور. لذا، فإن توفير نظام مالي مثل صندوق الادخار يمكن 

 دورًا مهمًا في تخفيف هذه الضغوط من خلال تعزيز الشعور بالأمان المالي والرضا العام. أن يلعب

 الامان الوظيفيدور صندوق الادخار في تعزيز 

صندوق الادخار ليس مجرد أداة مالية بل هو وسيلة لتعزيز الثقة بين الموظف والمؤسسة. من خلال 

بأن هناك اهتمامًا بمستقبله المالي، مما يعزز الشعور  توفير وسيلة للادخار والاستثمار، يشعر الموظف

بالانتماء والأمان. يمكن لصناديق الادخار أن تساهم في تقليل الضغوط المالية اليومية التي يعاني 

 منها الموظفون، مما ينعكس إيجابًا على أدائهم ورضاهم عن وظائفهم.

 التحديات المرتبطة بتطبيق صناديق الادخار

من الفوائد المتعددة لصناديق الادخار، إلا أن هناك تحديات تواجه تطبيقها بنجاح. هذه  على الرغم

التحديات تشمل قلة الوعي بين الموظفين بأهمية الادخار، وعدم وضوح السياسات المتعلقة بالسحب 

راسة والاستثمار، بالإضافة إلى الحاجة إلى إدارة فعالة تضمن تحقيق عوائد مستدامة. تهدف هذه الد

 إلى تقديم تحليل لهذه التحديات وتقديم حلول مقترحة للتغلب عليها.

للعاملين  الامان الوظيفيتسعى هذه الدراسة إلى تقديم رؤية متكاملة حول تأثير صندوق الادخار على 

في البلديات، وذلك من خلال تحليل العوامل المؤثرة وتقييم التحديات والفرص. من خلال النتائج التي 
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وصل إليها الدراسة، يمكن تقديم توصيات لصناع القرار في البلديات لتحسين سياسات صناديق ستت

 .والإنتاجية الامان الوظيفيالادخار، بما يسهم في تعزيز بيئة العمل وتحقيق مستويات أعلى من 

 مصطلحات الدراسة

لتحقيق عوائد صندوق الادخار: نظام مالي يقوم على اقتطاع جزء من دخل الموظف واستثماره 

 .مستقبلية

: الشعور بالارتياح والرضا الذي يشعر به الموظف تجاه عمله نتيجة توافر عوامل مثل الامان الوظيفي

 .الرواتب، بيئة العمل، والعلاقات المهنية

، مثل الأمان المالي، بيئة العمل، الامان الوظيفيالعوامل المؤثرة: المتغيرات التي تؤثر على مستوى 

 ر المهني.والتقدي

 :الدراسات السابقة

 :وفي ما يلي عرض لأهم الدراسات مرتبة من الأحدث إلى الأقدم

تطبيق  ( بدراسة هدفت إلى التعرف على دور الحكومة الالكترونية في تعزيز 2022قام المجالي )

للبلديات في الأردن : بلدية الكرك الكبرى أنموذجا، وبينت الدراسة مفهوم  قانون صندوق الادخار

الحكومة الالكترونية والمرتكزات التي تستند عليها وبيان ابرز خصائصها ومستوياتها وأدواتها ومقوماتها، 

ن إضافة الى ذلك أوضحت الدراسة مؤشرات ومدلولات الحكومة الالكترونية )الأتمتة والأرشفة(. وبيا

دور الحكومة الالكترونية في تحديث البلديات لتقديم الهدمة الأفضل والأسرع ويطرق أمنه وسهلة، 
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واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي: الدور لتحليل البيانات المتعلِ قة بمتغيرات الدراسة والتي 

للبلديات في الأردن،  تطبيق قانون صندوق الادخار من تبرز دور الحكومة الالكترونية في تعزيز 

للبلديات  تطبيق قانون صندوق الادخار ومنهج الدور للتعرف على دور الحكومة الكترونية في تعزيز 

راسة إلى مجموعة من النتائج والتوصيات وقد بينت الدراسة إن الأردن كان  لت الدِ  في الأردن وقد توصَّ

ونية في كافة المجالات الخدماتية، وأوصت من أسرع الدول العربية تطبيقا لمفهوم الحكومة الالكتر 

الدراسة بأن على الحكومة الالكترونية دعم قطاع البلديات في  كل الأقسام والدوائر في البلديات لتكون 

 .بلديات مؤرشفة ومواتمتة في إطار شعار بلديات بلا ورق 

 تراتيجي في كل من ( هدفت إلى التعرف على أثر التخطيط الاس2020وفي دراسة قام بها الحاتمي) 

والمرونة الإستراتيجية في الهيئات العامة بسلطنة عمان، وكذلك التعرف  تطبيق قانون صندوق الادخار

من خلال المرونة الإستراتيجية  تطبيق قانون صندوق الادخار على أثر التخطيط الاستراتيجي في 

لدراسة تم استخدام المنهج الوصفي متغيرا وسيطا في الهيئات العامة بسلطنة عمان، ولتحقيق أهداف ا

التحليلي، وتم إعداد و استبانة، وتوزيعها على أفراد عينة الدراسة والمكونة من الأفراد العاملين في 

المستويات الإدارية العليا والوسطى والإشرافية في مقر الهيئات العامة في سلطنة عمان، والذين يندرجون 

إدارة، مدير عام، نائب مدير عام، مدير دائرة، ورئيس قسم، ضمن المسميات الوظيفية: عضو مجلس 

( 177( موظفا، وبلغ عدد الاستبانات المستردة والقابلة للتحليل الإحصائي )207والبالغ عددهم )

%( من إجمالي الاستبانات الموزعة، ولغرض تحليل البيانات تم استخدام 85.5استبانة، أي ما نسبته )

والمتمثلة في التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات أساليب الإحصاء الوصفي 

المعيارية، كما تم استخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد لتحليل فرضيات الدراسة. وتوصلت الدراسة 
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 تطبيق قانون صندوق الادخار إلى عدت نتائج أهمها وجود أثر للتخطيط الاستراتيجي في كل من 

تطبيق  الإستراتيجية في الهيئات العامة بسلطنة عمان، ووجود أثر للمرونة الإستراتيجية في  والمرونة

في الهيئات العامة بسلطنة عمان، كما توصلت الدراسة إلى وجود أثر للتخطيط  قانون صندوق الادخار

يطا في من خلال المرونة الإستراتيجية متغيرا وس تطبيق قانون صندوق الادخار الاستراتيجي في 

الهيئات العامة بسلطنة عمان. وأوصت الدراسة بزيادة ممارسة الهيئات العامة في سلطنة عمان 

للتخطيط الاستراتيجي لما له من دور في تحسين مستوى أدائها وتعزيز قدرتها على التكيف مع بيئتها 

 .المتغيرة، والارتقاء بمستوى أدائها، والعمل على تحسينه وه

 ( بدراسة حاول البحث الحالي اختبار علاقة الارتباط والتأثير بين 2018ام حسن )وفي نفس السياق ق

تطبيق قانون  والأداء الاستراتيجي، إذ تمثلت مشكلة البحث بمدى دور  تطبيق قانون صندوق الادخار

 في  الأداء الاستراتيجي في وزارة الإعمار والإسكان والبلديات والأشغال العامة في صندوق الادخار

( استمارة لعينة البحث، 75العراق. وقد استخدمت استمارة الاستبيان كأداة لجمع البيانات، وتم توزيع )

، واستخدمت عدد من الأساليب الإحصائية لاختبار (SPSS)وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج

تباط وأثر فرضيات البحث. وتوصل البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات كان أهمها وجود علاقة ار 

 .و الأداء الاستراتيجي تطبيق قانون صندوق الادخار بين 

 :تعليق على الدراسات السابقة ومدى استفادة الدراسة الحالية منها

 :من خلال عرض الدراسات السابقة يتضح عده أمور لابد من التأكيد عليها منها
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 :أوجه التشابه بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية

تطبيق  تتشابه الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية بطبيعة موضوع الدراسة حيث ركزت على:  –

 .قانون صندوق الادخار

تتشابه الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية البيئة التي طبقت عليها الدراسة حيث طبقت على  –

 .البلديات

باستخدامها المنهج الوصفي التحليلي تتشابه الدراسة الحالية مع العديد من الدراسات السابقة  –

 .لملائمتها مع أهداف هذه الدراسة

على أهمية البلدية في تحقيق  تطبيق قانون صندوق الادخار أكدت معظم الدراسات التي تناولت –

 .التنمية المحلية

تنمية  اتفقت هذه الدراسة مع الدراسات السابقة بالتركيز على البلدية، لأهمية البلدية في التأثير على –

 .المجتمع

 :مدى استفادة الباحث من الدراسات السابقة

 .استفادة الباحث من الدراسات السابقة في إعداد أداة الدراسة –

 .التمكن من إعداد الأدب النظري للدراسة –

 .تحديد المنهج البحثي الملائم لمثل تلك الدراسات –

 :ما تميزت بها هذه الدراسة عن الدراسات السابقة

 .على مصادر بحثية متنوعة وحديثة، ومن بيئات مختلفة تم الاعتماد –
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 .تطبيق قانون صندوق الادخار تقديم بعض التوصيات التي ممكن الاستفادة منها من أجل   –

تعتبر الدراسة الأولى حسب علم الباحث التي تم تطبيقها على البلديات في المملكة الأردنية  –

 .الهاشمية

 :الأدب النظري 

الإطار النظري للدراسة يقدم الخلفية العلمية التي ترتكز عليها الدراسة، ويشرح المفاهيم الأساسية 

والنظريات المتعلقة بموضوع البحث، مما يساعد في فهم العلاقة بين المتغيرات المدروسة. في هذه 

املين في البلديات، للع الامان الوظيفيالدراسة، سيتم التركيز على تحليل تأثير صندوق الادخار على 

 .وتوضيح العوامل المؤثرة على هذه العلاقة

 تعريف صندوق الادخار .1

صندوق الادخار هو نظام مالي يتم إنشاؤه بهدف تشجيع الموظفين على الادخار وتوفير الأمن المالي 

لموظف لهم في المستقبل، سواء للتقاعد أو لمواجهة الطوارئ. يعتمد النظام على اقتطاع جزء من راتب ا

شهريًا وإيداعه في حساب مخصص يُدار من قبل الصندوق. هذه الأموال المودعة لا تظل ثابتة، بل 

 .تُستثمر في مشاريع وأدوات مالية متنوعة بهدف تحقيق عوائد مالية تُضاف إلى رأس المال المدخر

 أهمية صندوق الادخار

تكمن أهمية صندوق الادخار في تعزيز الاستقرار المالي للموظفين، حيث يوفر لهم وسيلة فعالة 

للادخار على المدى الطويل ويضمن لهم عوائد استثمارية تساهم في تحسين وضعهم المالي. كما 
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بياً يساعد على ترسيخ ثقافة الادخار بين الموظفين ويعزز الشعور بالأمان المالي، مما ينعكس إيجا

 .الامان الوظيفيعلى مستوى 

 مكونات صندوق الادخار .2

 :يتألف صندوق الادخار من عدة مكونات رئيسية

الاشتراكات الشهرية: تُعتبر الاشتراكات الشهرية المصدر الأساسي للأموال داخل الصندوق، حيث يتم 

 .اقتطاع نسبة محددة من راتب الموظف شهريًا وإيداعها في الصندوق 

خار: يتم استثمار الأموال المودعة في أدوات مالية منخفضة المخاطر بهدف تحقيق عوائد فوائد الاد

 .تُضاف إلى المبالغ المدخرة، مما يزيد من قيمة المدخرات على المدى الطويل

القروض الخاصة بالصندوق: يوفر الصندوق إمكانية الاقتراض بضمان المدخرات بشروط ميسرة مقارنة 

 .، مما يمنح الموظفين إمكانية الوصول إلى السيولة المالية عند الحاجةبالقروض التقليدية

 الامان الوظيفينظريات  .3

هو الشعور الذي يشعر به الموظف عندما تتوافق توقعاته حول بيئة العمل والمكافآت  الامان الوظيفي

 :ومن أبرزها ،الامان الوظيفيمع الواقع. هناك عدة نظريات تُفسر العوامل التي تساهم في تحقيق 
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 نظرية التوقعات 3.1

يتحقق عندما تكون المكافآت التي يحصل عليها الموظف  الامان الوظيفيتفترض نظرية التوقعات أن 

متوافقة مع توقعاته وجهوده المبذولة. بعبارة أخرى، إذا شعر الموظف بأن جهوده تُقدَّر وأن المكافآت 

 .تتناسب مع ما يقدمه من عمل، فإنه سيكون راضيًا عن وظيفته

 نظرية الاحتياجات )هرم ماسلو( 3.2

يعتمد على تلبية احتياجات الموظفين المختلفة، بدءًا  الامان الوظيفيفكرة أن ترتكز هذه النظرية على 

من الاحتياجات الأساسية مثل الأمان الوظيفي والراتب الكافي، وصولًا إلى الاحتياجات الأكثر تعقيدًا 

مان الامثل الشعور بالإنجاز وتحقيق الذات. كلما تم تلبية هذه الاحتياجات بشكل جيد، ارتفع مستوى 

 .الوظيفي

 نظرية العدالة 3.3

يتأثر بشكل كبير بمدى شعور الموظفين بالعدالة في مكان  الامان الوظيفيتشير هذه النظرية إلى أن 

العمل. العدالة هنا تشمل عدة جوانب، مثل عدالة توزيع الرواتب، عدالة الترقيات، وعدالة التعامل 

 .لعدالة متوفرة، فإن ذلك يعزز من شعوره بالرضااليومي من قبل الإدارة. إذا شعر الموظف بأن ا

 الامان الوظيفيالعوامل المؤثرة في  .4

بالعديد من العوامل التي يمكن تصنيفها إلى عوامل مالية، عوامل متعلقة ببيئة  الامان الوظيفييتأثر 

 .العمل، وعوامل نفسية واجتماعية

https://jaspss.com/


                      ISSN: 2958-6798                                   
الإصدار  رقم (𝟔𝟖)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟎𝟗−𝟎𝟐
 

https://jaspss.com     

مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                                                     ageP   33 

 العوامل المالية 4.1

المحددات للرضا الوظيفي، حيث أن الرواتب والمكافآت تُعد من أبرز تُعتبر العوامل المالية من أهم 

المحفزات التي تدفع الموظف للشعور بالتقدير والرضا. الموظفون الذين يحصلون على تعويضات مالية 

 .عادلة ومتناسبة مع جهودهم يشعرون برضا أكبر تجاه وظائفهم

 بيئة العمل 4.2

مثل ظروف العمل المادية، الأمان الوظيفي، العلاقات مع  تشمل بيئة العمل العديد من العناصر

الزملاء، وأسلوب القيادة الإدارية. بيئة العمل الإيجابية والمحفزة تزيد من رضا الموظفين وتساعدهم 

 .على تقديم أداء أفضل، بينما تؤدي بيئة العمل السلبية إلى تقليل الرضا وزيادة مستويات التوتر والضغط

 المهنيالتطوير  4.3

. الموظفون الامان الوظيفييعد توفير فرص التطوير المهني من العوامل الرئيسية التي تساهم في تعزيز 

الذين يُتاح لهم فرص للتعلم والتطور يشعرون بالتقدير والاهتمام من قبل المؤسسة، مما يعزز شعورهم 

 .بالانتماء والرضا عن العمل

 يةالتوازن بين العمل والحياة الشخص 4.4

. الموظفون الامان الوظيفييُعد تحقيق التوازن بين العمل والحياة الشخصية من أهم العوامل المؤثرة على 

الذين يتمكنون من إدارة وقتهم بشكل يتيح لهم الوفاء بالتزاماتهم العائلية والشخصية دون التضحية بأداء 

 .العمل يشعرون برضا أكبر
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 ظيفيالامان الو تأثير صندوق الادخار على  .5

بين الموظفين من خلال عدة  الامان الوظيفييُساهم صندوق الادخار بشكل كبير في تحسين مستوى 

طرق. أولًا، يوفر الصندوق مستوى من الأمان المالي الذي يمنح الموظفين شعورًا بالاستقرار والطمأنينة، 

مما يخفف من الضغوط المالية التي قد تؤثر سلبًا على أدائهم ورضاهم. ثانيًا، يمنح الصندوق الموظفين 

مثل التقاعد المبكر أو تأمين مستقبل أبنائهم، مما يعزز الفرصة لتحقيق أهدافهم المالية الشخصية 

 .الشعور بالإنجاز والرضا

 تحديات تطبيق صندوق الادخار .6

 :على الرغم من الفوائد العديدة لصندوق الادخار، فإن هناك تحديات تواجه تطبيقه بنجاح، من بينها

وعدم إدراكهم لأهمية الادخار قلة الوعي المالي: يعاني بعض الموظفين من ضعف في الفهم المالي 

 .على المدى الطويل، مما يقلل من فعالية الصندوق 

تعقيدات إدارية: تتطلب إدارة صناديق الادخار بنجاح وجود نظام إداري فعال وقوانين واضحة تضمن 

 .الشفافية والعدالة في إدارة الأموال

ثمارية تحقق عوائد جيدة دون تعريض الاستثمار الآمن: تحتاج الصناديق إلى اتباع استراتيجيات است

 .الأموال لمخاطر عالية، وهو تحدٍ يتطلب خبرات متخصصة

 الاستراتيجيات المقترحة لتحسين فعالية صندوق الادخار .7

 :، يمكن اتباع الاستراتيجيات التاليةالامان الوظيفيلزيادة فعالية صناديق الادخار وتعزيز 
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ورات تدريبية للموظفين حول أهمية الادخار وكيفية إدارة الموارد تحسين الوعي المالي: من خلال تقديم د

 .المالية

تطوير سياسات الصندوق: تعديل القوانين والسياسات لتسهيل إجراءات الإيداع والسحب وتوضيح حقوق 

 .الموظفين بخصوص المدخرات

وآمنة لضمان  تنويع الاستثمارات: الحرص على استثمار أموال الصندوق في أدوات مالية متنوعة

 .تحقيق عوائد جيدة دون تعريض المدخرات للمخاطر

 خاتمة

بين  الامان الوظيفييُظهر الإطار النظري أن صندوق الادخار يمكن أن يكون أداة فعالة لتحسين 

العاملين في البلديات من خلال توفير الأمان المالي وتعزيز الشعور بالاستقرار. ومع ذلك، يتطلب 

النجاح في تطبيق هذه الصناديق التغلب على التحديات المتعلقة بالوعي المالي والإدارة الفعالة. تسعى 

لتحفيز وتحسين بيئة العمل الدراسة إلى تقديم توصيات تساعد في تعزيز دور صناديق الادخار كوسيلة 

 وزيادة إنتاجية الموظفين في القطاع العام.

 :منهج الدراسة

اعتمد الباحث على المنهج الوصفي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما هي بالواقع، والاهتمام بوصفها 

وصف دقيق، ويصف لنا الظاهرة وتحديد سماتها وخصائصها من خلال جمع المعلومات والمصادر 

 .متعلقة موضوع الدراسةال

https://jaspss.com/


                      ISSN: 2958-6798                                   
الإصدار  رقم (𝟔𝟖)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟎𝟗−𝟎𝟐
 

https://jaspss.com     

مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                                                     ageP   36 

 :نتائج الدراسة

 تحليل تأثير صندوق الادخار على الأمان الوظيفي .1

أظهرت نتائج الدراسة أن لصندوق الادخار تأثيرًا إيجابيًا ملحوظًا على الأمان الوظيفي للعاملين في 

المخاوف المالية البلديات. من خلال تعزيز الاستقرار المالي للموظفين، يساهم الصندوق في تقليل 

التي قد تؤثر على أدائهم وإنتاجيتهم. يشعر الموظفون المشاركون في صندوق الادخار بمزيد من 

 .الطمأنينة تجاه مستقبلهم المالي، مما ينعكس إيجابًا على شعورهم بالأمان الوظيفي والرضا عن العمل

ون في صناديق الادخار يشعرون بأن تبي ن من خلال المقابلات والاستبيانات أن الموظفين الذين يشارك

لديهم شبكة أمان مالي تساعدهم على مواجهة الأزمات المالية المستقبلية مثل حالات الطوارئ أو 

التقاعد. هذا الإحساس بالاستقرار يعزز الولاء للمؤسسة ويزيد من مستوى الالتزام تجاه العمل. بالإضافة 

والمؤسسة من خلال إظهار التزام المؤسسة بدعم رفاهية إلى ذلك، يعزز الصندوق الثقة بين الموظف 

 .موظفيها على المدى الطويل

 استكشاف العوامل المؤثرة على فعالية صندوق الادخار في تحسين الأمان الوظيفي .2

كشفت الدراسة عن عدة عوامل تؤثر على فعالية صندوق الادخار في تعزيز الأمان الوظيفي، وقد تم 

 :ئات رئيسيةتصنيفها إلى ثلاثة ف
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 :العوامل المالية 2.1

العوامل المالية، مثل الرواتب والمكافآت، تلعب دورًا محوريًا في تحديد مدى استفادة الموظفين من 

صندوق الادخار. كلما كانت الرواتب أعلى، زادت المساهمات الشهرية في الصندوق، مما يؤدي إلى 

أن المكافآت الإضافية تزيد من قدرة الموظف على  عوائد مالية أكبر للموظف. كما أظهرت الدراسة

 .الادخار وبالتالي تعزز من شعوره بالأمان المالي

 :العوامل التنظيمية 2.2

تؤثر السياسات التنظيمية المتعلقة بصندوق الادخار بشكل كبير على فعاليته. تبين أن الوضوح في 

إلى المعلومات المتعلقة بالصندوق، يعزز  السياسات، مثل إجراءات الإيداع والسحب، وسهولة الوصول

من رضا الموظفين ويزيد من مشاركتهم. السياسات المرنة التي تسمح للموظفين بالاقتراض بشروط 

ميسرة، واختيار الاستثمار المناسب لمساهماتهم، تزيد من شعورهم بالتحكم في أموالهم وتساهم في 

 .تعزيز الأمان الوظيفي

 :والاجتماعيةالعوامل النفسية  2.3

تؤثر العوامل النفسية، مثل الشعور بالاستقرار والتقدير، على كيفية استفادة الموظفين من صندوق 

الادخار. الموظفون الذين يشعرون بالدعم من المؤسسة في تحسين استقرارهم المالي يكونون أكثر 

من الزملاء وأفراد الأسرة دورًا انخراطًا في برامج الادخار. بالإضافة إلى ذلك، يلعب الدعم الاجتماعي 

في تشجيع الموظفين على المشاركة في صناديق الادخار، مما يزيد من فعالية هذه الأدوات المالية في 

 .تعزيز الأمان الوظيفي
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 تقديم التوصيات .3

استنادًا إلى نتائج الدراسة، تم تقديم مجموعة من التوصيات التي تهدف إلى تحسين سياسات صناديق 

 :ر وتطوير بيئة العمل بما يعزز الأمان الوظيفيالادخا

o  تحسين الوعي المالي بين الموظفين: ينصح بتقديم دورات تدريبية وورش عمل تهدف إلى

تعزيز الوعي المالي بين الموظفين، وتوضيح أهمية الادخار وفوائد المشاركة في صناديق 

الشخصي وكيفية الاستفادة الادخار. يمكن لهذه الدورات أن تركز على التخطيط المالي 

 .القصوى من المساهمات في الصندوق 

o  تطوير سياسات مرنة لإدارة الصندوق: يجب على البلديات تبني سياسات مرنة وشفافة تضمن

سهولة الإيداع والسحب، بالإضافة إلى توفير خيارات استثمارية متعددة تتناسب مع احتياجات 

ياسات ستزيد من مشاركة الموظفين وتشجعهم على الموظفين ومستوياتهم المالية. هذه الس

 .الاعتماد على الصندوق كوسيلة رئيسية للأمان المالي

o  تعزيز قنوات الاتصال: من المهم تحسين قنوات الاتصال بين إدارة الصندوق والموظفين

لضمان وصول المعلومات بشكل دوري وواضح. يمكن إنشاء منصات إلكترونية تتيح للموظفين 

استثماراتهم ومدخراتهم بشكل مباشر، مما يعزز من شفافية الصندوق ويزيد من الثقة  متابعة

 .بين الموظفين والإدارة

o  توفير حوافز إضافية: يمكن تعزيز المشاركة في صناديق الادخار من خلال تقديم حوافز مالية

ة أو إدارية، مثل تقديم مكافآت إضافية للمساهمين أو تخفيضات على القروض الخاص
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بالصندوق. هذه الحوافز ستشجع الموظفين على زيادة مساهماتهم وبالتالي تعزيز شعورهم 

 .بالأمان الوظيفي

o  تحسين الدعم النفسي والاجتماعي: توفير بيئة عمل داعمة تشجع الموظفين على الادخار

جتماعي وتعزز من قيم التعاون والمساندة بين الزملاء. يمكن للإدارة تقديم برامج دعم نفسي وا

 .تستهدف تحسين الاستقرار النفسي للموظفين وتدعيمهم في اتخاذ قرارات مالية أفضل

 خاتمة النتائج

توصلت الدراسة إلى أن صندوق الادخار يلعب دورًا هامًا في تحسين الأمان الوظيفي للعاملين في 

ومع ذلك، لتحقيق  البلديات من خلال تعزيز الاستقرار المالي وزيادة رضا الموظفين عن وظائفهم.

أقصى استفادة من هذه الصناديق، يجب على البلديات تحسين السياسات والإجراءات المتعلقة بإدارة 

الصندوق، وتقديم الدعم المالي والنفسي اللازم للموظفين. يساهم تنفيذ هذه التوصيات في تعزيز بيئة 

ؤسسات برفاهية موظفيها على المدى العمل وتطوير مستوى الأداء والإنتاجية، مما يعكس التزام الم

 الطويل.
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